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Produktivunterstitzung GPKE / GeLi-
Prozess elektronische Netznutzungsrech-
nung im Netz SAP IS-U System

Die Stadtwerke Dinslaken sind Energie- und Warmelieferant mit Verantwortung fur
Barger, Wirtschaft und Verwaltung in Dinslaken und der Region. Als modernes
Dienstleistungsunternehmen garantieren sie ihren Kunden zuverlassige Versor-
gung mit Strom, Erdgas und Trinkwasser und umfassende Energiedienstleistun-
gen. Tochtergesellschaften beliefern Kunden mit Warme, Kalte und Telekommuni-
kationsdienstleistungen.

Die Gesellschafter sind die Stadt Dinslaken und ENNI Stadt & Service Niederrhein
AOR. Tochter- und Beteiligungsgesellschaften sind:

- Fernwéarmeversorgung Niederrhein,

- wep Warme-, Energie- und Prozesstechnik,
- Wasserwerke Dinslaken,

- Fernwarmeverbund Niederrhein FVN,

- Dinslakener Bader GmbH

-  DINKOMM.

Die Stadtwerke Dinslaken haben die Prozessidentitdt gemafR Anforderungen der
Bundesnetzagentur zu den GPKE / GeLi Geschaftsprozessen hergestellt. Die Er-
fahrungen im Produktivbetrieb flhrten zu erforderliche Produktivunterstiitzung im
Rahmen der Umstellung auf den elektronischen Rechnungsversandt (INVOIC).

Nach Verpachtung der Netze zum 01.01.2011 an die RWE Vertrieb AG wurden
Leistungen zur Produktivunterstiitzung fur eine abschlielende Klarung des Netz-
buchungskreises erforderlich, da noch Folgen aus dem manuelle Datenaustausch-
prozess zu Inkonsistenzen bei den Schlussrechnungen gefuhrt haben. Resultat
waren offene Forderungsbestande auf den Konten der Marktpartner.

Ziel der Produktivunterstitzung ist es, mit umfangreichen Prozess-Knowhow und
Reporting im SAP 1S-U die fehlenden Ressourcen beim Abschluss der GPKE /
GeLi Geschéftsprozesse im Netz abzufangen. Und insbesondere die Klarung
von negativen Zahlungsavisen aus den unterschiedlichsten Grinden, verbunden
mit Rechnungskorrekturen zeitnah herbeizuftihren. Dies erfolgt in enger Zusam-
menarbeit mit den Fachabteilungen und direktem Kontakt mit den jeweiligen
Marktpartnern.
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Ansprechpartner: Michael Ullrich
Stadtwerke Dinslaken GmbH
Verbrauchsabrechnung
Gerhard-Malina-Str.1
46537 Dinslaken
+49 2064 605 — 287

Wesentliche Aufgabenstellungen und Ziele im Projekt

e Anpassung der Deregulierungseinstellungen.

e Anpassung der Stammdaten ,Geschaftspartner”, ,Serviceanbieter® und
.Serviceanbietervereinbarungen®.

e Kontenklarung.
e Automatisierter Versandt der Netznutzungsabrechnungen.
e Versandt der Umsatzsteuernachweise.

e Reporting (Saldenaufstellung, Abgleich der Forderungen auf aggr. Kon-
ten und Endkundenkonten, Akontozahlungen, Auswertung nicht
schlussgerechneter Vertrage, etc..)

e Klarung aller Akontozahlungen auf aggr. Ebene sowie Bereinigung der
Klarungskonten im FI.
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