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GPKE / GeLi-Prozessoptimierung im Netz
und Vertriebs SAP IS-U System

Die Stadtwerke Solingen GmbH (SWS) sind ein Querverbundunternehmen mit
rund 400 Mitarbeitern, das Leistungen in den Sparten Strom, Erdgas, Wasser,
Abwasser, Heizenergie und Warmwasser anbietet. Zudem nutzen taglich nahezu
65.000 Fahrgaste die Angebote im Offentlichen Personennahverkehr.

Die Gesellschafter der SWS sind die Beteiligungsgesellschaft Stadt Solingen
GmbH sowie die MVV Energie AG, Mannheim. Mit der SWS Netze GmbH als
100%-Tochter hat die SWS einen eigenen Netzbetreiber gegrindet, der gleichzei-
tig auch Péachter des Strom- und Gasnetzes der SWS ist. Dariber hinaus halt die
SWS Beteiligungen an den Unternehmen:

- Wasserwerk Baumberg GmbH, Solingen,

- Bergischer Trinkwasserverbund GmbH, Remscheid,
- Elba Reisen GmbH,

- enserva GmbH,

- TPPE GmbH & Co. KG

- Itec Solingen GmbH, Solingen,

- 24/7 Trading GmbH, Mannheim

Damit die SWS auch weiterhin aktiv Verantwortung fur die Region tUbernehmen
kann, und die Mitarbeiter auch in Zukunft einen sicheren Arbeitsplatz behalten, hat
die SWS im Rahmen eines Systemtrennungsprojektes ,Duett* die Prozessidentitat
gemal Anforderungen der Bundesnetzagentur zu den GPKE / GeLi Geschaftspro-
zessen fur Vertrieb und Netz zum Mai 2009 hergestellt. Die Erfahrungen im Pro-
duktivbetrieb der implementierten Losung flhrten zu Optimierungswinschen, die
im Rahmen eines Optimierungsprojektes umgesetzt wurden.

Ziel des Optimierungsprojektes war es, die bestehenden Prozesse zur Abwick-
lung der GPKE / GeLi Geschaftsprozesse gemald der definierten Anforderungen
der Fachabteilungen zu optimieren.

Die Projektplanung wurde in Zusammenarbeit mit itec erarbeitet und entspre-
chend der gesetzlichen Vorgaben und des notwendigen Entwicklungszeitfensters
geplant. Dabei wurden die durchzufihrenden Erweiterungen im Zeitraum von
Dezember 2010 im Detail definiert, bis zum 01.02.2011 implementiert, in der Fol-
ge im Rahmen intensiver Tests abgenommen und zeitgleich mit der Formatum-
stellung zum 01.04.2011 erfolgreich produktiv gesetzt.
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Ansprechpartner: Mark KeRReler (Leiter SAP-Applications)
itec Solingen GmbH
Beethovenstr. 210
42655 Solingen
+49 212 2212 -1860

Kennzahlen Vertrieb

Vertrage 195.000
Sparten Strom, Gas, Wasser, Abwasser, Heiz-

kosten, Heizenergie, Warmwasser
SAP User 380

Kennzahlen Netz

Vertrage 176.000
Sparten Strom, Gas, Wasser, Heizkosten,

Heizenergie, Warmwasser
SAP User 340

Wesentliche Aufgabenstellungen und Ziele im Projekt

e Umsetzung kundenindividueller Erweiterungswiinsche zur Unterstitzung
des Datenaustausch mit externen Marktteiinehmern tber den SAP-
Standard hinaus

e Abbildung einer weitestgehend automatisierten Lésung einer Lieferan-
teninsolvenz im Netz IS-U System sowie bei dem Grund- / Ersatzversor-
ger (Lieferanten IS-U System)

e Automatisierte Verarbeitung von Standrohren und Pauschalanlagen bei
der Grundversorgung

e Abschluss des Einzugs fur Lieferbeginn, Lieferantenwechsel und der
Grund- / Ersatzversorgung nach erhaltener MSCONS-Nachricht mit der
Erzeugung des Abschlagsplans, Druck des entsprechenden Begri-
Bungsschreibens und des Abschlusses des Wechselbelegs

e Kommunikation und automatische Anpassung der Konzessionsabgabe
(KA) in den Prozessen Lieferbeginn, Lieferantenwechsel, Grund- / Er-
satzversorgung sowie der Stammdatenanderung mit einer Tarifpflege fur
die Sparte Gas

e Erstellung eines Prifreports zur Vollstandigkeitsprifung der Versor-
gungsszenarien zu den Zahlpunkten, mit der Moglichkeit zur Generie-
rung der Versorgungsszenarien

—
i
()
-
)
@)
—
'S
[
o
-
al

evu.it GmbH e Freie-Vogel-Str. 391 o 44269 Dortmund e Tel.: 0231-930-1155 o Fax: 0231-930-1108
WWW.evu-it.de

evu.it




equt.

e Manuelle Zahlpunktidentifikation
Erstellung eines Workitems vor der manuellen Zahlpunktidentifikation um
dem Sachbearbeiter weitere Informationen fur Identifikation zur Verfu-
gung zu stellen, wie z.B. Transaktionsgrund (mit Langtext), Kunden-Nr.
Alt (aus UTILMD) und eine Information zu einem vorliegenden ,Z&hler-
wechsel* zum Zahlpunkt. Der Hinweis wird erzeugt, wenn der gemeldete
Zahler am Zahlpunkt eingebaut war aber inzwischen gewechselt worden

ISt.
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