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Success Story R(h)einpower: Marktdaten per Webservice
Auf einen Blick:

Unternehmen: Stadtwerke Duisburg AG (R(h)einpower ist die hauseigene Marke des
Energieversorgers)

Standort: Duisburg

Branche: Energieversorgung

Services: R(h)einpower liefert Uberregional Strom fir Privatkunden

Umsatz des Mutterkonzerns: rd. 755,8 Millionen Euro (2008)

Angestellte des Mutterkonzerns: 4509 (2008)

Internetadresse: www.rheinpower.de, www.swdu.dvv.de

Auftrag:

e Recherche und Lieferung topaktueller Wettbewerber- und Marktdaten
e schnelle, automatisierte und zuverlassige Datenlieferung per Webservice

Highlights:

o Wettbewerberdaten per Webservice — Preise kdnnen adhoc und zielgenau kalku-
liert werden
e Verarbeitung grofRer Datenmengen in sehr kurzer Zeit moglich

Hauptnutzen fur R(h)einpower:

e hochstmoégliche Aktualitat und stédndige Verfugbarkeit der Daten

e in der Folge: Flexible und marktgenaue Tarifkalkulation nach Kundenwunsch

e Gewinn von Neukunden durch auBBergewthnlichen Mehrwert der individuellen
Tariferstellung, Festigung der Kundenbeziehungen mit dem Ziel die Marktpositi-
on auszubauen

Hauptnutzen fur Kunden:

Online Tarifkonfigurator ermadglicht:
mafRgeschneiderte und glinstige Tarife
Hochstmald an Transparenz

Flexibilitat
Komfort
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